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Proaktive 
Geräteverwaltung
Bei Ihrer Sicherheit sollten 
Fortschritte im Mittelpunkt 

stehen, nicht Probleme. Steuern 
Sie Ihren Gerätebestand mit 

Konfigurationsaktualisierungen 
und praktisch umsetzbaren 

Echtzeitdaten per Mausklick.

Mühelose, 
cloudgestützte 

Vorschriftsmäßigkeit
Aus dem Karton und rein in die 
Cloud. Alle Gerätedaten werden 

sofort und sicher in die Cloud 
übertragen und sind jederzeit über 

das Grid verfügbar.

Überwachen Sie Ihre 
Mitarbeiter und die 
Arbeitssicherheit in 

Echtzeit
In Echtzeit wissen, wann, wo und 
wer. Mit der Cloud-Vernetzung, 

dem integrierten GPS und 
der reibungslosen digitalen 

Gerätezuweisung MSA id™ wird 
Ihr Sicherheitsprogramm so 
transparent wie nie zuvor.

Praxissicher 
konstruiert

Ein Gerät – so zuverlässig wie 
Ihre Arbeit. Patentierte, robuste 

Sensortechnik, deren Ansprechzeit 
und Nutzungsdauer in der Branche 

unerreicht ist, militärtaugliche 
Beständigkeit und bestandene 

7,6‑Meter-Falltests.

Die ALTAIR io Produktfamilie mit MSA Grid
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Pakete*

Wie funktioniert das?
Wir bieten eine Reihe von Paketen an, je nach Erfordernis Ihres Sicherheitsprogramms.

Starter Standard Complete
Grid-Dienst zur Vorschriftsmäßigkeit

Mobilfunkverbindung d d d
Notfall-Echtzeitüberwachung d d d

Automatische Online-
Softwareaktualisierungen d d d

MSA ID – Digitale Gerätezuweisung d d d
Gerätekonfiguration über die Cloud d d d

Cloud-Protokolle Unbegrenzt Unbegrenzt Unbegrenzt

Grid‑Dienst zur Geräteverwaltung

Übersichtsseite zur Geräteverwaltung — d d
Vereinfachte Compliance — d d

Geräteverwaltungsberichte — d d
ALTAIR io DOCK-Überwachung — d d

Grid‑Dienst zur Echtzeitüberwachung

Umfassende Ereignisüberwachung in Echtzeit — — d
Standortanalyse mit Echtzeit- und 

Vergangenheitsdaten
— — d

Ereignisverwaltung — — d
Standortbeobachtung — d

Mobile Benachrichtigungen — — d
* Funktionen, die im Rahmen eines aktiven Grid-Abonnements mit Zugang zu Mobilfunkverbindungen enthalten sind

Was gehört dazu?

GridALTAIR io 4 MSA ID‑Tag
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Optionsvergleich

* Ohne ein aktives Grid-Abonnement empfiehlt MSA, das Gerät außer Betrieb zu nehmen. Das Gerät kann vor Ort zwar weiterhin 
als Gasdetektor eingesetzt werden, aber ohne ein aktives Abonnement sind die Geräte in ihrer Funktionalität eingeschränkt; unter 
anderem können sie nicht konfiguriert werden, nicht auf Datenprotokolle zugreifen und keine Updates vornehmen. Darüber hinaus 
können einige lokale Gerätefunktionen beeinträchtigt sein, unter anderem die Möglichkeit, das Gerät bei aktivierter MSA-ID-
Zuweisung zu entsperren oder wiederholte Benachrichtigungen über den Verlust der Netzwerkverbindung zu erhalten.

STARTER-PAKET STANDARD COMPLETE

STARTER-PAKET

Kauf vs. Abonnement

Kauf | Investitionen nutzen
Bezahlen Sie im Voraus für Ihr Gerät und vier Jahre lang für das Starter-Paket mit optionalen Upgrades und Dienstleistungen. Das Gerät muss 
nicht an MSA zurückgegeben werden.

Abonnement | Geringere Betriebskosten
Wählen Sie das Abonnement, das Ihren Bedürfnissen am besten entspricht, und zahlen Sie einen einmaligen Pauschalpreis. Die Geräte werden 
am Ende des Abonnementzeitraums an MSA zurückgegeben.

Bestellangaben

Teilenummer Beschreibung

10221854 ALTAIR io 4-Gerätekauf mit Starter-Paket

Kauf Abonnement
Standardgarantie 4 Jahre •	 Immer unter Garantie = 0 Wartungskosten*

•	 Sie zahlen nur für das, was Sie brauchen. Mit unseren 36-, 48- oder 60-monatigen 
Abonnements decken Sie alles Notwendige ab, ohne sich zu sehr zu verpflichten.

•	 Halten Sie mit der Technik schritt. Lebensrettende Innovationen immer verfügbar

Vollständige Zahlung im Voraus •	 Keine Anzahlung. Niedrige und planbare Betriebskosten

•	 Flexible Abrechnungsmöglichkeiten (monatlich/vierteljährlich/jährlich)

4 Jahre LTE inklusive •	 Immer verbunden ohne zusätzliche Gebühren
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Handelspartner (MSP)
Betreiberlösungsanbieter

MSP: Als MSP erhalten Sie Zugang zu unseren Abonnements zu einem 
besonders günstigen Preis, sodass Sie unsere branchenführenden 
Lösungen für vernetzte Gasdetektoren kostengünstig in Ihre eigenen 
Mehrwertdienste integrieren können. Mit diesem Modell sind Sie in 
der Lage, umfassende Sicherheitslösungen anzubieten, die durch Ihr 
Fachwissen in den Bereichen Überwachung, Wartung und Compliance-
Management ergänzt werden. Sie sind der erste Ansprechpartner 
für Ihre Kunden und können so sicherstellen, dass sie individuelle und 
effektive Sicherheitsdienstleistungen erhalten.  

Erweiterung des Angebots durch zusätzliche Dienstleistungen
Nutzen Sie MSA Grid – unsere cloudbasierte Plattform für industrielle Sicherheit – und gehen Sie damit über die grundlegenden 
physischen Wartungs- und Instandhaltungsarbeiten hinaus. Mit MSA Grid können Sie Mehrwertdienste anbieten (z. B. automatisierte 
Konformitätssicherung und -dokumentation, Trend- und Ursachenanalysen von Vorfällen sowie Live-Überwachung und 
Notfallunterstützung) und so den Wert für Ihre Kund*innen steigern. Dank der Vielseitigkeit der Plattform können Sie Ihre Angebote auf 
lokale Anforderungen und kundenspezifische Bedürfnisse zuschneiden, um ein hochwertiges Angebot zu bieten, das über den Standard 
hinausgeht. 

Leistungsstarker Vermietungsdienst
Verwalten Sie mühelos Mietprogramme und stellen Sie die Verfügbarkeit von Geräten ohne Ausfallzeiten sicher. Ihre Kund*innen werden 
die gesetzlichen Vorgaben stets problemlos erfüllen.

Vorausschauende Wartung
Unsere Lösungen sind genau auf den MSP-Betrieb abgestimmt und verfügen über Funktionen zur vorausschauenden Wartung. 
So haben Sie stets einen umfassenden Überblick über den Zustand der Geräte an allen Kundenstandorten und können präventive 
Serviceaktionen durchführen, die Ausfallzeiten minimieren und die Zuverlässigkeit erhöhen.

Führend bei Sicherheitsinnovationen
Verbessern Sie Ihr Geschäft durch die Integration der neuesten Technologie für vernetzte Geräte, die für eine erhöhte Sicherheit der 
Anwender*innen und mehr betriebliche Effizienz sorgt. Unsere vernetzten Gasdetektoren sind führend bei der Verbesserung der 
Sicherheit am Arbeitsplatz und bieten Echtzeitüberwachung, Warnmeldungen und Datenanalyse. 

Wiederkehrende Umsätze schaffen
Bauen Sie eine enge Beziehung zu Ihrem Kundenstamm auf, die auf gegenseitigem Vertrauen und Verantwortlichkeit beruht. 
Werden Sie zu einem unverzichtbaren Bestandteil des Sicherheitsprogramms Ihrer Kund*innen und genießen Sie die finanziellen 
Vorteile langfristiger Partnerschaften, die Ihnen ein regelmäßiges Einkommen sichern, während Sie Ihren Kund*innen erstklassige 
Sicherheitsdienstleistungen anbieten können.

ZAHLUNG

ENDANWENDER*IN MSP-RABATTPREIS

UMSATZBETEILIGUNG
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Handelspartner (RSP)
Umsatzbeteiligte Partner

Als RSP spielen Sie eine entscheidende Rolle beim Vertrieb des 
ALTAIR io 4, indem Sie uns direkt mit den Endverbraucher*innen 
verbinden. Sobald ein Vertrag mit der*m Kund*in zustande gekommen 
ist, erstatten wir Ihnen einen Teil der Einnahmen zurück und belohnen 
damit Ihren Beitrag zur Partnerschaft. Dieses Modell ermöglicht es Ihnen, 
sich auf Ihre Kernkompetenzen zu konzentrieren: die Anforderungen Ihrer 
Kund*innen genau zu verstehen und zu erfüllen und gleichzeitig eine 
zuverlässige, wiederkehrende Einnahmequelle aufzubauen. ZAHLUNG

ENDANWENDER*IN HANDELSPARTNER

ERSTATTUNG

ALTAIR io 4 weiterverkaufen ohne Lageraufwand
Verkaufen Sie ALTAIR io 4 weiter, ohne dass Sie Lagerbestände erwerben oder lagern müssen. Wir wickeln die gesamte Logistik ab, 
reduzieren Ihre Gemeinkosten und eliminieren Lagerrisiken.

Orientierung an den Kundenbedürfnissen
Verwalten Sie mühelos Mietprogramme und stellen Sie die Verfügbarkeit von Geräten ohne Ausfallzeiten sicher. Ihre Kund*innen werden 
die gesetzlichen Vorgaben stets problemlos erfüllen.

Wiederkehrende Umsätze schaffen
Jeder ALTAIR io 4-Vertrag, der durch Ihre Vermittlung zustande kommt, aktiviert die Umsatzbeteiligung und verwandelt Ihren 
Arbeitsaufwand in eine verlässliche Einnahmequelle. Genießen Sie die finanziellen Vorteile einer Partnerschaft und sichern Sie sich ein 
regelmäßiges Einkommen, während Sie Ihren Kund*innen erstklassige Sicherheitslösungen anbieten können.
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ALTAIR io-Zubehör

Automatische Prüfung beim 
Einstecken
Stecken Sie das System ein und los geht‘s – 
ohne Netzwerkeinrichtung. Die intelligenten 
Funktionen des ALTAIR io 4-Geräts starten die 
Geräteprüfung automatisch.

Digitale Geräterückgabe 
ohne Zutun
Wenn Sie ein ALTAIR io 4-Gerät in 
die Ladestation legen, wird es im 
Geräteverwaltungssystem als an das 
Unternehmen zurückgegeben eingetragen. 

Überwachen Sie Ihre Systeme 
mühelos in der Cloud
Das ALTAIR io 4-Gerät stellt Ihre 
Cloud‑Vernetzung zur ALTAIR io DOCK-
Prüfstation her, ganz ohne 
Netzwerkeinrichtung. Sie kennen 
Ihren Prüfgasbedarf für den gesamten 
Gerätebestand.

Kompaktes Ladegerät 
organisiert und lädt Ihren 
Gerätebestand
Das an der Wand montierbare 
ALTAIR io CHARGE-Mehrfachladegerät mit 
seinen fünf Ladebuchten bietet Ihren Geräten 
ein ordentliches Zuhause. 

ALTAIR io DOCK PRÜFSTATION

ALTAIR io CHARGE-MEHRFACHLADEGERÄT

Kauf Abonnement
Budget

Typisches Budget Kapitalaufwand Betriebskosten

Garantie

ALTAIR io DOCK-Prüfstation – Garantie 2 Jahre Unbefristet mit Abonnement

ALTAIR io DOCK-Flaschenhalter – Garantie 2 Jahre Unbefristet mit Abonnement

ALTAIR io CHARGE-Mehrfachladegerät – Garantie 2 Jahre Unbefristet mit Abonnement

Eigentum

Geräteeigentümer Kund*in MSA
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Einfachere Verwaltung Ihres Gasdetektionsprogramms.

AutoFill Prüfgas-Nachlieferung
Wenn Sie die AutoFill Prüfgas-Nachlieferung zu einer monatlichen Pauschalgebühr abonnieren,  

verhindern Sie unerwartete Ausfallzeiten durch vorausschauendes, automatisches Auffüllen Ihres 
Prüfgasvorrats. Sparen Sie Zeit und konzentrieren Sie sich auf das Wesentliche.

Warum AutoFill?
Automatische Gasmengenwarnungen und 
Nachfüllungen  
Durch die proaktive Überwachung der Gaskonzentration 
und das rechtzeitige Nachfüllen von Gas können Sie 
sicherstellen, dass Ihre Geräte die Vorschriften einhalten, 
ohne dass Sie sich darum kümmern müssen. Sie haben 
die Gewissheit, dass Ihr Kalibrierungsbedarf automatisch 
gehandhabt wird.

Weniger Gasverderb und Versandverzögerungen 
Wussten Sie, dass Prüfgas verderben kann, was zu 
unnötigem Abfall führt? 

Mit Autofill wird Ihr Prüfgasvorrat proaktiv verwaltet 
und so verdorbenes Gas vermieden, indem sichergestellt 
wird, dass frisches Gas in der richtigen Menge genau 
dann geliefert wird, wenn Sie es brauchen.

Langfristige Kosteneinsparungen und 
vorhersehbare Budgetierung 
AutoFill vereinfacht auch Ihre Prüfgas-Logistik und kann 
dazu beitragen, die versteckten Kosten zu vermeiden, 
die mit manueller Arbeit verbunden sind. So sorgt es 
für konstante Kosteneinsparungen und vorhersehbare 
Budgets.

Maßgeschneidert für Ihre Bedürfnisse 
Ganz gleich, ob Sie Ihre Gasflaschen selten oder täglich 
kalibrieren müssen, wir passen uns an Ihre individuellen 
Anforderungen an.

Wenden Sie sich an msaplusemea@msasafety.com und melden Sie sich noch heute für den Dienst an!

Wie funktioniert das?
MSA führt Grid‑Kunden in weniger als fünf Minuten durch das 
Anmeldeverfahren. 

Die Dockingstation meldet, dass die Prüfgasflasche 
ausgetauscht werden muss. 

Ihre vernetzten MSA Produkte teilen dem Grid mit, wann es 
Zeit ist, Nachschub zu bestellen – ein Klick genügt, und er ist 
unterwegs! 

Nach drei bis fünf Tagen treffen Ihre neuen Prüfgasflaschen 
am Ort Ihrer Wahl ein. 

Die Abrechnung erfolgt zu einem Pauschalpreis je nach 
Größe Ihres Gerätebestands.

Was ist, wenn ich keine Grid‑Nutzer*in bin?
Kein Problem – wir helfen Ihnen bei der Grid‑Vernetzung.  
Weitere Informationen erhalten Sie unter  
msaplusemea@msasafety.com

Preisstufe Selten Gelegentlich Täglich

HÄUFIGKEIT DER DE-
TEKTORVERWENDUNG

Kurztest 4x/Monat 
Kalibrierung 1x/
Monat

Kurztest 12x/Monat 
Kalibrierung 1x/
Monat

Kurztest 20x/Monat 
Kalibrierung 1x/
Monat

•	Zwölfmonatige Abonnementlaufzeit.
•	Die Abrechnung wird anhand des tatsächlichen Prüfgasverbrauchs aller tragbaren Detektoren angepasst.
•	Der Mindestrechnungsbetrag entspricht zwanzig Gasdetektoren.
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MSA+ Geräteschutz für den vernetzten 
Gasdetektor ALTAIR io™ 4

Der MSA+ Geräteschutzplan schützt Ihren vernetzten Gasdetektor ALTAIR io™ 4 
vor unerwarteten Ereignissen und hilft Ihnen, die Betriebszeit und Effizienz Ihres 

Gerätepools zu verbessern.

Schutz vor versehentlicher 
Beschädigung und Verlust
Ganz gleich, ob der Bildschirm versehentlich 
zersplittert, ein plötzlicher Hardwarefehler auftritt 
oder das Gerät gestohlen wird – wir sind für alles 
gerüstet.

Problemloses 
Schadenmanagement
Unser Verfahren zur Schadensabwicklung ist 
schnell und unkompliziert, sodass Sie die benötigte 
Unterstützung ohne großen Aufwand erhalten.

Doppelte Abdeckung
Jedes Gerät, das durch unseren Geräteschutzplan 
abgedeckt ist, kann bis zu zweimal ersetzt werden – 
eine Absicherung für den Fall, dass ein Gerät 
verloren geht oder nicht mehr zu reparieren ist.

Längere Nutzungsdauer und 
weniger Kosten
Dank der Gewissheit, dass für Reparaturen und 
Ersatzgeräte keine zusätzlichen Kosten anfallen, 
bleiben Ihre Betriebsabläufe ununterbrochen und 
Ihre Budgets planbar.

Wie funktioniert das?
1.	 Innerhalb von 30 Tagen nach der Anmeldung für ein 

ALTAIR io 4-Abonnement durch MSA+ können Kund*innen den 
Geräteschutz zu jeder Abonnementstufe hinzufügen. Die Preise gelten 
pro Einheit und pro Vertragszeitraum.

2.	Sollte ein Ereignis eintreten, welches durch einen Geräteschutzplan 
abgedeckt ist, wenden Sie sich einfach an den Kundendienst. Damit 
wird die Reparatur eingeleitet oder im Falle eines Diebstahls oder 
Verlusts sofort mit dem Austausch begonnen.  
Kundendienst: msaplusemea@msasafety.com



MSAsafety.com

MSA ist weltweit in über 40 Ländern tätig.  
Ein MSA‑Büro in Ihrer Nähe finden Sie unter  
MSAsafety.com/offices.
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Hinweis: Dieses Merkblatt enthält nur eine allgemeine Beschreibung der dargestellten Produkte. Auch wenn die Verwendungsmöglichkeiten und die 
Leistungsfähigkeit der Produkte grundsätzlich erläutert werden, dürfen sie unter keinen Umständen von ungeschulten oder unqualifizierten Personen 
verwendet werden. Die Produkte dürfen erst verwendet werden, nachdem die Gebrauchsanleitungen  / Benutzerhandbücher mit ausführlichen 
Informationen über die ordnungsgemäße Verwendung und Pflege der Produkte, einschließlich aller Warnungen oder Vorsichtshinweise, vollständig 
gelesen und verstanden wurden. Änderungen an den technischen Daten ohne vorherige Ankündigung bleiben vorbehalten. MSA ist in den USA, Europa 
und anderen Ländern als Marke der MSA Technology, LLC eingetragen. Alle anderen Marken finden Sie unter https://us.msasafety.com/Trademarks.

Umfang
Standard-

ALTAIR io 4-Gerätegarantie
MSA+-Geräteschutz

„Höhere Gewalt“

Schäden durch Brand / extreme Hitze / Explosion d
Schäden durch Spritzwasser / Überflutung / 

Überschwemmung d
Schäden durch Fall aus extremer Höhe d

Schäden durch Überfahren mit Fahrzeugen d
Diebstahl und Verlust (Tauschgerät) d(2X)

 Nachlässige Verwendung 

Reparatur eines beschädigten Sensors d
Reparatur einer beschädigten Anzeige d

Reparatur einer beschädigten Leiterplatte d
Reparatur beschädigter Gehäuse (vorne, hinten) d

Reparatur einer beschädigten Batterie d
Reparatur eines beschädigten Clips d

Reparatur einer beschädigten Sirene d
Reparatur einer beschädigten Mobilfunkantenne d

Abdeckung immer unter Garantie

Mechanische Defekte und Verarbeitungsfehler d d
Austausch fehlerhafter Sensoren d d

Austausch verschlissener Sensoren d d
Ersetzen von Batterien mit nachlassender Kapazität 

(< 70 %) d d
Defektes Frontgehäuse mit Sichtfenster d d

Austausch einer defekten Anzeige d d
Austausch eines defekten Clips d d

Austausch einer defekten Sirene d d
Defekte Mobilfunkantenne d d


